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jOHN de Bakker
                                Geboortedatum : 11 december 1964



         Woonplaats       : Nieuwegein
	DOELSTELLING

	
	Het uitvoeren als financieel adviseur van freelance opdrachten, om medewerkers naar een hoger kennis en kunde niveau te brengen en te ondersteunen bij achterstanden en problemen binnen de administratie van bedrijven.

	ERVARING

	
	01-2011 - 
Functie: Field coördinator 

Coördineren van tijdige uitvoering van Mystery shop opdrachten, zodat aan het eind van de maand alle uit te voeren shops op een goede manier gedaan zijn. Hierbij dient in acht genomen te worden dat de juiste mensen benaderd worden voor de juiste opdracht. Daarnaast dienen de mensen op de juiste manier aangestuurd te worden voor wat betreft de invulling van het onderzoek bij financiële dienstverleners en of overige bedrijven.
01-2011-                   Diversen

Auditor

Het beoordelen van bedrijven naar aanleiding van ontvangen verzoeken op basis van door het bedrijf opgestelde richtlijnen, met betrekking tot voorraden en verkopen. Het beoordelen van financiële instellingen met betrekking tot verstrekte adviezen,  conform richtlijnen. 
10-2006 -  02-2011             Gemeente den Haag

Functie: Ass. Controller/Sr. Projectadministrateur.
Het controleren en corrigeren of laten corrigeren van aangeleverde boekingen ten behoeve van de administratie met betrekking tot financiële geldstromen die worden ontvangen. Het maken van werkinstructies ten behoeve van de kennis en kunde van medewerkers en het begeleiden van de mensen naar aanleiding van de instructies. Het door deelnemen in een werkgroep, optimaliseren van een interface tussen twee op zichzelf staande systemen. Het maken van rapportages om verschillen tussen twee systemen inzichtelijk te maken en maandrapportages ten behoeve van het management. Laten corrigeren van boekingen waardoor budgetten onjuist belast worden. Adviseren van het management met betrekking tot verbeteringen van de administratieve organisatie.  Het deelnemen in een werkgroep ten behoeve van de migratie van Oracle naar een nieuwe release. Het als key user optreden tussen de gebruikers en de beheers afdeling van Oracle.

07-2006 -  10-2006  Achmea 

Functie: administrateur

Het opzetten van rapportages ten behoeve van het management in acces. Het maken van een gebruikershandleiding met betrekking tot deze rapportage. Het beschrijven van de procedures met betrekking tot de maandafsluiting.

05-2006 - 07-2006 Aquilex Welding services

Functie: administrateur

Het voeren van de projectadministratie. Het oplossen van knelpunten in de projectadministratie. Het onderhouden van de database waarin de administratie gevoerd wordt.
05-2006 - 05-2006         CB Richard Ellis
Functie: servicekosten administrateur

Het maken van servicekostenafrekeningen ten behoeve van huurders van objecten. Het corrigeren van onjuistheden in deze afrekeningen. Het beoordelen van ontvangen facturen en verwerken van deze facturen in de administratie.  Het overleggen met beheerders van de objecten omtrent de afrekeningen die verzonden gaan worden. Het voorbereiden van de half jaarafsluiting.
10-2005 -  03-2006               Imtech projects                    Arnhem

Functie: projectadministrateur.

Het controleren van de volledige projecten administratie voor wat betreft de lopende contracten. Het in kaart brengen van de te indexeren projecten, het uitvoeren van de indexeringen. Het controleren van de uitgaande facturenstroom. Het stroomlijnen van de inkomende facturen voor wat betreft de uit te voeren opdrachten. Het uitvoerend meewerken op alle punten, ten einde de voorgestelde wijzigingen te kunnen toetsen. Het plannen van monteurs en verwerken van uren van medewerkers.
09 -2005 – 10-2005                Vestia                                   Zoetermeer

Functie: administrateur.

Het voeren van de kostenadministratie en debiteurenbewaking van de openstaande huurschulden. Maken van diverse rapportages t.b.v. het management. Het implementeren van een nieuwe versie van het Erp pakket. Het maken van de kwartaalafsluiting voor complexen die men in verhuurt.
08-2005 -  09 - 2005                  Imtech                                 Vianen

Functie: Projectadministrateur

Het opzetten en inrichten van het facturatie proces van Imtech Telecom in de meest brede zin van het woord
03-2005 - 08-2005                 Imtech                             Den Haag

Functie: Projectadministrateur

Het controleren, corrigeren en structureren van de projectadministratie.

Het maken van een beschrijving van de administratieve organisatie van de projectenadministratie. Het maken van stroomschema’s ten behoeve van de projectenadministratie. Het controleren van de projectadministratie en het aanbrengen van verbeterpunten in de projectadministratie.
05-2004 – 03-2005                   Sydney Bv                            Arnhem
Functie: Financieel administrateur
Het voeren van de volledige financiële administratie van een tweetal  restaurants. Verzorgen van alle fiscale aangiftes van beide restaurants.

Produceren van de maandelijkse rapportages aan de hand van daarvoor uitgewerkte modellen. Het uitvoeren van overige administratieve zaken.

	
	08-2004 – 03-2005        Terborgse                                   Terborg
Functie: Credit manager
Het op afstand beheren van de debiteurenportefeuille vanaf een bepaalde ouderdom. Verzorgen van kredietaanvragen bij daarvoor bekende bedrijven.

Het opstellen van eenvoudige dagvaardingen. Het maken van de conclusie van antwoord t.b.v. de zittingen. 

	
	01-2003 – 05-2004        Allure                                             Nijmegen
Functie: Financieel administrateur
Het opnieuw opzetten van de volledige financiële administratie. Het juist in kaart brengen van alle financiële geldstromen van het restaurant.
Verzorgen van alle fiscale aangiftes, opzetten jaarrekening. Maken van aanvullende aangiftes over oude jaren. Begeleiden van de saneringswerkzaamheden i.v.m. de vondst van asbest en de procedure hiervan.
10-2003 – 12- 2003      KPN                                           Zwolle

Functie: Credit controller
Het uitzoeken van oude achterstallige vorderingen van KPN Telecom.

Het analyseren van de verhaalbaarheid van deze oude vorderingen.

08-2003  – 11- 2003      GGN                                          Cuijk

Functie: Correspondent

Het behandelen van inkomende correspondentie naar aanleiding van verzonden sommatie betreffende openstaande vorderingen. 
Het doorzenden van disputen naar de opdrachtgever ten einde oplossing hiervan te bewerkstelligen om betaling te verkrijgen.

12-2002 – 07- 2003      Nuon                                           Amsterdam 
Functie: Credit manager

Het schriftelijk en telefonisch aanmanen van klanten met achterstanden.
Het oplossen van problemen in de facturatie.

Treffen van betalingsregelingen bij achterstanden met afnemers.

Het overdragen van wanbetalers aan het deurwaarderskantoor.

Beantwoorden van vragen van de deurwaarder n.a.v. overgedragen dossiers.

01-2002 – 11-2002      Solide                                            Almere

Functie: Administrateur

Het financieel afwikkelen van een keukeninstallatiebedrijf.

Het lang minnelijke of juridische incasseren van openstaande vorderingen. 
Het administratief afwikkelen van de nog lopende projecten met betrekking tot plaatsing van sanitair in nieuwbouwwoningen. 
Het maken van overzichten van de projecten t.b.v. het management. 
Het ontbinden van de vennootschap.
04-2000 – 10-2002      Bouwmaat                                     Div. gem.

Functie: Credit controller /administrateur

Het in kaart brengen van de administratieve problemen.

In overleg met de accountant aandragen van structurele oplossingen voor deze problemen. Het telefonisch en of schriftelijk aanmanen van debiteuren. Het overdragen van vorderingen aan de advocaat 

Het begeleiden van juridische procedures t.b.v. de invordering. 
Het uiteindelijk overdragen van alle werkzaamheden aan nieuwe vaste medewerkers.

08-1999 – 03-2000 Ministerie van Binnenlandse zaken    Den Haag

Functie: Administrateur
Het voorbereiden van uitbetalingen van subsidies aan gemeenten. 
Het bijhouden van de ontvangst van de verantwoordingen van subsidies.

Het in kaart brengen van nog terug te vorderen subsidies die te laat zijn terugbetaald of niet en of niet volledig verantwoord door de lokale overheden.

07-1996 – 12-1999       Cash Collectors                         Eindhoven

Functie: Cash collector

Het bezoeken van debiteuren welke een vordering hebben openstaan bij het incassobureau. Treffen van betalingsregelingen met debiteuren.
Het rapporteren van knelpunten in de vordering aan de opdrachtgever.
03-1994 – 09-1997        Rijksuniversiteit van Utrecht       Utrecht

Functie: Credit controller
Het aanmanen schriftelijk en telefonisch van debiteuren waarvan de betalingstermijn is overschreden. Het oplossen van disputen met betrekking tot openstaande posten. Het overdragen van vorderingen naar de deurwaarder. Het begeleiden van incassodossier die in behandeling zijn bij de deurwaarder.

1989 – 03- 1994            Ministerie van Financiën              Breukelen

Functie: Adjunct Commies 
Het opleggen van aanslagen inkomstenbelasting.

Het beoordelen van binnengekomen aangiftes ib. op juistheid.
Het beoordelen van uitbetaalde bedragen door derden met de aangiftes.
1987 – 1988  Arcade                                                                 Dusseldorf

Functie: Administrateur

Het opnieuw opzetten van de financiële administratie met drie collega’s aan de hand van de door de Duitse accountants verstrekte voorschriften. Het beoordelen op verhaalbaarheid van oude vorderingen.

1985 – 1987 Gemeentelijk Vervoersbedrijf                                Utrecht

Functie: Medewerker interne controle

Het uitvoeren van interne controles, voortgangscontroles aan de hand van daarvoor bestaande richtlijnen.

1984 – 1985 C & E verzekeringen                                             Utrecht

Functie: Administratief medewerker

Het op tijdelijk ondersteunen van de afdeling medische varia.


	OPLEIDING

	
	1976 –1983
M.A.V.O.


Wiskunde, Natuurkunde, Engels, Nederlands, Scheikunde, Geschiedenis.

1985                   Praktijk Diploma Boekhouden

1986                    MBA.

1987                   Assurantie B cursus

1989 – 1992        Adjunct Commies 

1993                    Commies

2001                    Workshop Creditmanagement

2002                    Cursus Praktijkdiploma Loonadministratie

2009                    Cursus Oracle discover rapportages bouwen.

2011                    Prince II

2011                    Workshops recht mbt invordering.

Software kennis

Exact, Microsoft office 2003, Baan, Account View, On Guard, Windows xp, Grote beer, SAP R3, Works, nccw, Oracle Release 1, Discoverer BI.


	INTERESSES

	
	Ik ben rapporteur van de K.N.V.B.
In de zomermaanden pak ik graag de fiets. 
Het onderhouden van c.q. installeren van een pc.
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